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Brev fran styrelsen

Kéra affarspartner,

Tack for ditt partnerskap och fortsatta stéd. Vi vardesatter
de langsiktiga relationerna med alla vara affarspartners
och anser att de &r viktiga bidragsgivare till FME'’s
hallbara tillvaxt och palitiga varuméarke.

FME har atagit sig att bedriva etiskt och hallbart
foretagande och att folja alla tillampliga lagar och
forordningar samt internationella standarder. Vi ar fast
beslutna att fornya varden och bidra till ett etiskt samhalle
fritt frAn korruption, dar méanskliga rattigheter respekteras
och miljon bevaras. Det racker inte att bara ogilla olagligt
eller oetiskt affarsbeteende. Vi forvéantar oss att bade vi
sjalva och vara affarspartners forebygger, upptacker och
reagerar pd sadant beteende pa lampligt satt. Vi ar
engagerade i samarbete och tillférlitighet som centrala
delar av vara relationer med dig, var affarspartner, och vi
forvantar oss samma engagemang fran dig. For att uppna
vara gemensamma mal pa onskat satt tillhandahaller var
uppférandekod for affarspartners information for att
underlatta en blomstrande och féljsam relation mellan dig
och vart foretag.

Vi forvantar oss att du driver processer och procedurer
inom din organisation och inom dina leveranskedjor for att
folja var uppforandekod for affarspartners. Kraven ar att
betrakta som minimikrav och baseras pa internationellt
erkédnda standarder (se referenslista). Om det finns
tillampliga lagar, forordningar, policyer eller
avtalsforpliktelser som reglerar samma fragor, galler den
bestammelse som ger hogsta standard efter lokal
granskning.

Efterlevnad av var uppférandekod for affarspartners ar ett
viktigt kriterium i var process for val av affarspartner och
for ditt fortsatta engagemang. Det ar en vasentlig del av
vart avtal. Vi vill tacka dig for att du stoder vart
engagemang for  efterlevnad och  ansvarsfulla
affarsmetoder.

Med vanliga hélsningar,

Fresenius Medical Care
Styrelsen

Denna globala uppférandekod for
affarspartners ("Code of Conduct")
definierar principerna for etiskt och
hallbart affarsuppforande. Den
galler for alla personer eller
organisationer som tar emot
betalningar fran Fresenius Medical
Care AG och dess dotterbolag
(nedan kallade "Fresenius Medical
Care", "FME" eller "vi") och med
vilka FME har direkta
affarstransaktioner. Dessa enheter
inkluderar, men ar inte begréansade
till, entreprendrer, konsulter,
leverantorer, hélso- och
sjukvardspersonal och andra
mellanhander?, som alla kallas "Du"
eller "Affarspartners".

2 Detta inkluderar alla typer av distributérer och
1 Besok garna var hemsida for mer information om FME Corporate Culture: forsaljningsformedlare oavsett betalningsfloden.

https://www.freseniusmedicalcare.com/en/corporateculture/.


https://www.freseniusmedicalcare.com/en/corporateculture/
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1 Etik oc

affarsintegritet

11 Efterlevnad av tillampliga lagar och

foreskrifter

FME tar efterlevnad pa allvar och har byggt upp ett robust

efterlevnadsprogram. Vi forvantar oss att vara
affarspartners  gor detsamma och  uppréatthdller
varderingarna integritet och lagligt uppférande.

Affarspartners forvantas ta efterlevnad pa allvar och
engagera sig i en robust kultur av efterlevnad; genom att
folja tillampliga lagar och forordningar, samt uppratta
lampliga forfaranden for att forebygga, upptacka och
atgarda eventuella brister. Underlatenhet att gora det kan
utsatta affarspartners, FME och personer som é&r
inblandade i tjanstefel for verkstallighetsatgarder, boter,
aterkallande av licens eller tillstdnd eller andra sanktioner,
skadestand, rattstvister eller forlust av affarer.

12 Korruption, mutor och bedréageri
Affarspartners far inte erbjuda nagot av véarde till FME-
anstallda, direkt eller indirekt genom tredje part, med
avsikt att paverka affarsbeslut eller forvanta sig att fa
nagon formansbehandling.

Affarspartners ska alltid avstd fran att erbjuda, lova,
auktorisera eller ge nagot av varde (inklusive artiklar,
gavor, tjanster, underhallningsinbjudningar eller liknande,
oavsett om det ar i form av en personlig fordel/tjanst eller
pa annat satt) till ndgon person eller enhet, direkt eller
indirekt genom tredje part, i syfte att sdkra nya affarer,
uppratthalla befintlig verksamhet eller f4& nagon annan
otillborlig fordel.

13 Intressekonflikt

For att undvika intressekonflikter krdvs ett noggrant
forhallningssatt till interaktioner med individer och enheter
som kan paverka verksamheten. En intressekonflikt
uppstar nar en individ har ett privat eller personligt
intresse som paverkar, eller verkar paverka, deras
affarsbeslut. For att minimera risken for en saddan konflikt
maste  affarspartners  undvika alla  relationer,
transaktioner eller aktiviteter som &r, eller verkar vara, i
konflikt med en objektiv och rattvis affarsrelation med
FME och maste avsléja for FME alla potentiella eller
faktiska intressekonflikter. Affarspartners beslut
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maste vagledas av rattvisa kriterier sdsom pris och
kvalitet pa tjanster och produkter. FME kommer att
bedéma om personliga relationer kan samexistera och
om kontroller eller skyddsatgarder behover tillampas for
att sdkerstdlla att rattvisa och opartiska affarsbeslut
fattas. Affarspartners ska forbinda sig att folja
kapitalmarknaden och tillampliga véardepapperslagar.
Detta inkluderar restriktioner for insiderhandel baserat pa

insiderinformation3-
14 Penningtvatt*

FME forvantar sig att verksamheten hos véara
affarspartners och deras dotterbolag &r, har bedrivits och
alltid kommer att bedrivas i enlighet med tillampliga
finansiella  bokférings- och  rapporteringskrav i
penningtvattslagarna i alla tillampliga jurisdiktioner, de
regler och foreskrifter som finns darunder och alla
relaterade eller liknande regler, foreskrifter eller riktlinjer
som utfardats, administreras eller verkstalls av nagon
statlig myndighet (tillsammans "Penningtvattslagarna") i
alla aspekter.

FME:s affarspartners ska vidta alla nddvandiga atgarder
for att endast goéra affarer med valrenommerade
affarspartners som &r involverade i legitima
affarsverksamheter med medel som hérror fran legitima
kallor.

15 Rattvis konkurrens

Affarspartners ska alltid iaktta och félja alla tillampliga
lagar och forordningar mot konkurrensbegréansande
atgarder och ska uppratta lampliga interna processer och
forfaranden for att sékerstalla att de inte deltar i nagot
konkurrensbegransande beteende, inklusive men inte
begransat till att delta i konkurrensbegransande avtal
och/eller missbruka sin marknadsstallning.

16 Kontroll av internationell handel

Handelsstyrning &r en integrerad del av denna kod. FME
har atagit sig att bedriva sin verksamhet i enlighet med alla
tilldmpliga lagar och forordningar som reglerar handel,
import, export, éverforing och forflyttning av varor, tjanster,
teknik och medel, sdsom sanktioner, tullbestammelser
och exportkontroller ("handelslagar”). Genom att
uppratthalla de hogsta standarderna for handelsstyrning
skyddar vi inte bara FME:s rykte utan framjar och bidrar till
ansvarsfullt och etiskt affarsuppférande 6ver granserna.
Affarspartners ska aktivt samarbeta for att uppratthalla
dessa standarder. FME kraver att de forbinder sig att folja
alla tillampliga handelslagar nar de gor affarer med FME.

17 Efterlevnad av skatteregler

Alla affarspartners ska behandla skatteférvaltning och
efterlevnad av skatteregler som viktiga aspekter i sina
overvaknings- och riskhanteringssystem. Affarspartners
ska anvanda riskhanteringsstrategier for att sakerstalla att
alla finansiella, regulatoriska och anseenderelaterade
risker i samband med beskattning identifieras, utvarderas
och mildras fullt ut i forekommande fall.

18 Konfliktmineraler

Affarspartners ska sékerstélla att produkter som levereras
till FME inte innehaller metaller som hérrér fran mineraler
eller deras derivat som harror fran konfliktomraden® som
direkt eller indirekt finansierar eller gynnar vapnade
grupper och orsakar eller framjar krankningar av
manskliga rattigheter. Affarspartners forvantas folja
tillampliga regler och internationella standarder sasom
OECDS® Due Diligence Guidance for Responsible Supply
Chains of Minerals from Conflict-Affected and High-Risk
Areas.

3 Insiderinformation: Féretagsinformation som, om den offentliggors, rimligen
kan férvantas ha en vasentlig inverkan pa priset pa vardepapper.

4 Penningtvatt: Att delta i en transaktion med egendom som harror fran brott,
strukturera en transaktion pa ett satt for att undvika upptackt av kriminellt

beteende eller att delta i en transaktion som framjar kriminell verksamhet.

5 Angola, Burundi, Centralafrikanska republiken, Republiken Kongo, Rwanda,
Sydsudan, Tanzania, Uganda och Zambia

6 OECD: Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD)
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2 Foretagande inom halso-
och sjukvardssektorn

21 Kvalitetskrav

Affarspartners ska tillhandahalla varor och tjanster som
uppfyller FME:s krav, presterar som garanterat och ar
sédkra for det avsedda &ndamalet. Darfor ska
affarspartners uppfylla lagstadgade krav, t.ex. de som
stélls av lokala tillsynsmyndigheter, samt avtalade
kvalitetskrav och standarder. Affarspartners ska
omgaende ta itu med alla kritiska fragor som kan ha en
negativ inverkan pa kvaliteten pa de varor och tjanster
som tillhandahalls. Affarspartners ska informera FME om
andringar i tillverknings- eller leveransprocessen som kan
paverka specifikationerna for de varor och tjanster som
tillhandahalls.

22 Etisk praxis vid klinisk forskning

Klinisk forskning, sdsom kliniska prévningar och andra
forskningsstudier pa manniskor som utférs pa uppdrag av

FME, ska utféras i enlighet med internationella riktlinjer
(t.ex. Helsingforsdeklarationen), tillampliga lokala lagar
och forordningar samt erkdnda internationella kvalitets-
och sakerhetsstandarder (t.ex. ICH:s riktlinjer for god
klinisk praxis). Affarspartners ska folja de etiska principer
som anges i Belmont-rapporten, namligen respekt for
personer, valgérenhet och rattvisa under hela
forskningsprocessen.  Affarspartners maste  fdlja
tillampliga etiska och medicinska krav nar sadana studier
genomfors.

Djur maste behandlas respektfullt, med minimerad
smaérta och stress. Alternativ till djurforsok ska anvéndas
nar det &r vetenskapligt giltigt och godtagbart for
tillsynsmyndigheterna. Affarspartners uppmuntras att
ersatta, minska och forfina (3R:s vagledande principer)
djurforsok i djurens intresse, samtidigt som man anvander
metoder for att gora djurforsok foraldrade. Affarspartner
ska erkanna och dvervaga potentiella risker och problem
i samband med ny teknik, sdsom stamcellsforskning eller
nanoteknik. Affarspartners ska vidta atgarder for att aktivt

hantera risker och minska forutsebar paverkan.

23 Interaktioner med hélso- och
sjukvardspersonal

Affarspartners maste vara sarskilt uppméarksamma nar de
har att géra med statliga myndigheter och hélso- och
sjukvardspersonal’, sarskilt om de ar statliga tjanstemané,
t.ex. anstallda p& offentliga sjukhus. Rattsliga sanktioner
kan tillampas nar foretag riktar in sig pa statliga
tjansteman med olampliga forslag for att paverka,
framkalla eller beléona en gynnsam handling (eller
passivitet), kommersiell transaktion eller statlig friga. Det
ar viktigt att affarspartners har den kompetens och de
resurser som kravs for att tillhandahalla kvalitetstjanster
pa lampligt satt och i ratt tid, och undvika alla former av
otillbdrliga incitament i transaktioner med FME (se kapitel
1.2 "Korruption, mutor och bedrageri").

7 Halso- och sjukvardspersonal: Personer som &r involverade i forskrivning,
inkop eller administrering av medicintekniska produkter eller lakemedel.

8 Regeringstjansteman: En méangd olika personer och enheter, inklusive de som
representerar statségda foretag, politiska partier eller offentliga internationella
organisationer.
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3 Milj6 och klimat

31 Lagstiftning p& miljoomradet

Affarspartners maste folja alla tillampliga miljolagar,
forordningar och internationellt erk&nda avtal och
konventioner. Detta inkluderar, men &r inte begréansat till:

- Affarspartners maste sakerstalla korrekt hantering av
avfall i enlighet med lokala bestdammelser och
Baselkonventionen om kontroll av gransoverskridande

transporter och bortskaffande av farligt avfall
(Baselkonventionen).

- Affarspartners far inte tillverka produkter med
kvicksilver  tillsatt, anvanda  kvicksilver  och
kvicksilverféreningar i tillverkningsprocesser eller

behandla kvicksilveravfall i strid med bestammelserna
i FN:s Minamatakonvention om kvicksilver
(Minamatakonventionen).

e Affarspartners ska inte producera eller anvanda
kemikalier som &r begransade som langlivade
organiska fororeningar enligt Stockholmskonventionen
om langlivade organiska fororeningar
(Stockholmskonventionen) och sékerstélla miljévanlig
hantering, insamling, lagring och bortskaffande av
respektive avfall.

Affarspartners ska tillampa lampliga
miljdledningssystem, helst certifierade i enlighet med

ISO 14001° eller ISO 500011 for att bedoma potentiella
miljorisker och definiera strategier for att minska
utslappen.

32 Avfall, avloppsvatten och utslapp

Affarspartners ska ha system péa plats for att sakerstalla
séker och laglig hantering, forflyttning, lagring och
bortskaffande, utslapp eller utslapp av avfall, luftutslapp
och avloppsvatten. Dessutom ska affarspartners férhindra
och mildra oavsiktliga spill och utslapp av farliga amnen,
avfall, avloppsvatten och utslapp till miljon eller
anlaggningar dar de relaterade riskerna inte langre
kontrolleras (t.ex. offentliga avloppssystem, offentliga
ytor). Allt avfall, avloppsvatten eller utslapp som kan ha en
negativ inverkan pd manniskors eller miljons halsa ska
hanteras, kontrolleras och behandlas pa lampligt satt
innan det slapps ut i miljon for att minimera den
resulterande paverkan pa berorda samhallen. Alla
nddvandiga installationer och anlaggningar ska
konstrueras och underhallas pa ett satt som sakerstaller
att relevanta risker hanteras eller minskas.

33 Vatten

Afférspartners ska gora sitt basta for att ha ledningssystem
pa plats for att minska vattenuttag och vattenférbrukning i
sin egen verksamhet och sina leveranskedjor, med séarskild
uppmarksamhet p& omrdden med vattenstress.
Anvandningen av vatten for en affarspartners verksamhet
ska inte ha en negativ inverkan pa tillgangen och kvaliteten
pa vatten for miljon och omgivande samhallen.

9 1SO 14001: Miljledningssystem

10 ISO 50001: Energiledningssystem
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34 Skydd av klimatforandringarna

Affarspartners ska vidta rimliga atgarder for att faststalla
miljomal, definiera strategier och ha policyer pa plats for
att identifiera och mildra miljopaverkan fran sin
verksamhet och genom hela sina leveranskedjor.
Affarspartners ska beakta skyddet av biologisk mangfald
och ekosystem, inklusive skydd av marina resurser.
Affarspartners ska avsta fran aktiviteter som leder eller
har lett till avskogning och ska folja tillampliga lagar och
férordningar i produktionslandet. Affarspartners ska
ocksa identifiera den paverkan och de risker som
klimatférandringarna har pa affarspartnernas egen
verksamhet och  leveranskedjor.  Affarspartners
uppmuntras att anta och tillampa metoder for cirkular
ekonomi.

Affarspartners ska satta upp mal for att minska sin
forbrukning av vatten, energi, ravaror och generering av
avfall och for att bli klimatneutrala senast 2050 i den man
detta ar lampligt fér deras verksamhet. | synnerhet ska
affarspartners ha lampliga program och initiativ pa plats
som syftar till att minska utslappen av vaxthusgaser i sin
egen verksamhet (Scope 1 och Scope 2) och i sina
vardekedjor (Scope 3). FME varderar affarspartners hogt
som anpassar sina utslappsmal till Science Based
Targets Initiative (SBTi). Affarspartners ska sakerstalla
och demonstrera  kontinuerliga  miljoforbattringar.
Affarspartners ska p& begaran kunna férse FME med
relevanta miljosiffror.
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4 Manskliga rattigheter
och arbetsrattsliga villkor

41 Tillborlig aktsamhet avseende méanskliga
rattigheter

Affarspartners forvantas och uppmuntras att uppratta en
process for tillborlig aktsamhet avseende manskliga
rattigheter for att forhindra, mildra eller avhjélpa eventuell
negativ paverkan som de kan orsaka eller bidra till att
orsaka for manskliga rattigheter. En sddan process ska
genomféras med vederbdrlig hansyn till tillampliga lagar
och andra forfattningar samt internationella standarder,
inbegripet de principer som beskrivs i FN:s allmanna
forklaring om de manskliga rattigheterna, FN:s
vagledande principer for foretag och méanskliga réattigheter
och Internationella arbetsorganisationens deklaration fran
1998 om grundlaggande principer och rattigheter i
arbetslivet. Nar affarspartners stalls infor motstridiga krav
ska de strava efter att uppfylla internationella standarder
for manskliga rattigheter samtidigt som lokala lagar och
praxis foljs.

42 Modernt slaveri och barnarbete

Vi forbjuder stréangt att anvéanda, stddja eller dra nytta av
nagon form av modernt slaveri, inklusive exploaterande
barnarbete!! eller tvangsarbete!2. Detta inkluderar
modernt slaveri i form av manniskohandel, tvangsarbete,
kontraktsarbete, tvangsarbete eller andra former,
inklusive psykiskt och fysiskt tvang, och alla former av
slaveri pa arbetsplatsen. Nar man forlitar sig pa
migrantarbetskraft maste atgarder vidtas for att férhindra
situationer som kan leda till modernt slaveri eller
jamforbara villkor fér arbetstagare.

43 Icke-diskriminering och
icke-trakasserier

Vi tolererar inte nagon form av diskriminering, inklusive
verbala, fysiska eller sexuella trakasserier eller hot pa

arbetsplatsen baserat pa& nationellt eller etniskt
ursprung, medborgarskap, hudfarg, alder, socialt
ursprung, halsotillstand, funktionshinder, sexuell

laggning, kon, konsidentitet och uttryck, civilstand,
graviditet, politisk asikt, facklig tillhérighet eller
engagemang i laglig kollektiv arbetsverksamhet,

religion eller évertygelse och alla andra kriterier som
skyddas av lokala lagar och férordningar. Vi forvantar oss
att vara affarspartners framjar lika mojligheter och vidtar
atgarder for att forhindra diskriminering och trakasserier
pa grund av egenskaper eller attribut som skyddas av
lagarna pa anstallningsorten.

Affarspartners forvantas fordoma trakasserier, valdsamt
eller krankande beteende eller hot i nagon form.
Affarspartners ska uppréatthalla en respektfull arbetsplats
med rattvisa och sakra arbetsférhallanden och
uppmuntras att framja mangfald och en inkluderande och
tillitsfull arbetsmiljo for sina anstallda.

11 Enligt ILO:s konvention nr 138 (konventionen om minimialder) och ILO:s
konvention nr 182 (de varsta formerna av barnarbete)

12 Enligt ILO:s konvention nr 29 (konventionen om tvangsarbete)
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44 Ratt till  foreningsfrihet och

kollektiva forhandlingar

Affarspartners ska respektera arbetstagares ratt att ga
med i eller inte g4 med i fackféreningar, att delta i
kollektiva férhandlingar och att sbka representation via
arbetsplatsrepresentativa organ eller fackféreningar, i
enlighet med lokala lagar.

45 Rattvisa arbetsvillkor

Affarspartners ska tillhandahalla tillrackliga loner till sin
personal som uppgar till minst minimilonen enligt lokal lag.
Affarspartners ska respektera principen om lika 16n for lika
arbete. Affarspartners far inte dgna sig at olaglig eller
vedergallningsavstangning av I6ner, innehallen betalning
eller Ibneavdrag; De ska betala sin arbetskraft i tid.
Affarspartners maste folja tillampliga lagar och
forordningar om anstéllnings- och arbetsvillkor, inklusive
men inte begrénsat till anstallningsvillkor,
[6netransparens, minimiléner och férmaner, maximal
arbetstid och rast- och vilotider. Ordinarie arbetsveckor far
inte Overstiga det hogsta tillatna antalet timmar som
faststalls i lokal lagstiftning och 6vertidstimmar ska endast
instrueras i enlighet med lokala lagar.

46 Jamlik halsa

FME har atagit sig att arbeta for jamlik halsa i enlighet
med FME:s Global Health Equity Statement!3. Vart
engagemang for jamlik halsa innebar att vi utokar var
kunskap och vara tjanster for att eliminera ojamlikheter i
vardmojligheter och halsoresultat. Vi stravar efter att ge
den mest omfattande varden for alla manniskor som lever
med allvarliga sjukdomar, inklusive kronisk njursjukdom.
Dessutom vardesatter FME affarspartners som delar dess
engagemang for jamlik hélsa.

47 Anvandning av sakerhetsstyrkor

Om affarspartners anvander privata eller offentliga
sékerhetsstyrkor for att skydda sina lokaler, tillgadngar och
sin personal och/eller sina patienter, maste affarspartners
vidta atgarder for att sakerstalla lampligt beteende av
sékerhetsstyrkorna. Affarspartners maste tillhandahalla
tillrackliga instruktioner och kontroller till
sékerhetsstyrkorna fér att forhindra tortyr, grym,
omansklig eller fornedrande behandling och for att
forhindra sakerhetsstyrkor fran att orsaka skada pa liv
eller lem eller att olagligt forsamra ratten att organisera
sig eller olagligt skada anstéllda som utévar sin ratt till
foreningsfrihet, forutsatt att dessa rattigheter utévas pa ett
lagligt satt.

48 Rattigheter for lokala samhallen

Affarspartners ska vidta atgarder for att forhindra skadliga
markférandringar, vatten- eller luftféroreningar, skadligt
buller eller dverdriven vattenkonsumtion, som alla kan
leda till en betydande férsamring av den naturliga basen
for konservering och produktion av livsmedel. Dessutom
ska affarspartners forhindra nekande eller begransning av
tillgang till rent och sékert dricksvatten, eller forstorelse av
individuell tillgdng till sanitara anldggningar och/eller
orsaka skada pa en persons halsa.

Affarspartners ska inte agna sig at olagligt tagande av
resurser som mark, skogar och vatten, som sakrar
forsorjningen for individer och samhallen.

49 Program for mangfald bland leverantorer

Affarspartners uppmuntras att utveckla och implementera
ett program for leverantérsmangfald inom sina
leverantdrskedjor. Affarspartners ska ge storsta mojliga
méjligheter for sma och diversifierade leverantérer som
levererar varde. Affarspartners ska kunna spara och
rapportera framsteg for sina respektive program for
leverantérsmangfald.

13 Finns p& var webbplats: https://www.freseniusmedicalcare.com/en/about-us/
policys-and-standards
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5 Halsa och sakerhet pa
arbetsplatsen

51 Skydd av arbetstagare

Affarspartners ska pa lampligt satt skydda anstallda fran
skadlig exponering for kemiska, biologiska och fysiska
faror, ohygieniska forhallanden, fysiskt kravande uppgifter
pa arbetsplatsen och i alla bostader som foretaget
tillhandahaller. Affarspartners ska tillhandahalla en saker
och halsosam arbetsmiljd, adekvata faciliteter och
arrangemang for personalens valfard, inklusive lamplig
personlig skyddsutrustning och regelbunden hélso- och
sakerhetsutbildning. Affarspartners ska folja
produktsékerhetsforeskrifter, marka produkter korrekt och
kommunicera produkthanteringskrav. Affarspartners ska
forse de berérda parterna med tillamplig dokumentation
som innehaller all nodvandig sakerhetsrelevant
information for alla farliga &mnen om det finns ett legitimt

behov. Detta inkluderar produktinformation,
sakerhetsdatablad, anmalnings- eller
registreringsbekraftelser, anvandningsfall och

exponeringsscenarier. Affarspartners delar proaktivt och
transparent information om hélso-, sakerhets- och
miljobaspekterna av sina produkter med alla relevanta
parter. Affarspartners ska ocksa vidta lampliga atgarder
for att forhindra éverdriven fysisk och mental trotthet pa

grund av otillréacklig arbetsorganisation nér det galler
arbetstider och vilopauser.

52 Overvakning och forbattring av
arbetsmiljéincidenter

Affarspartners forvantas spara och analysera anstalldas
arbetsrelaterade olyckor, identifiera deras grundorsaker
och implementera och utvardera lampliga korrigerande
och forebyggande atgarder, i enlighet med tillampliga
lagar och forordningar. Alla arbetstagare ska ha tillgang
till lampliga forfaranden for rapportering av tillbud.

53 Efterlevnads- och ledningssystem for
halsa och sakerhet pa arbetsplatsen

Affarspartners ska uppfylla alla skyldigheter avseende
hadlsa och sakerhet pa arbetsplatsen i enlighet med
lokala lagar. Affarspartners ska, i den utstrackning det ar
praktiskt mojligt, vidta sadana atgarder som ar
nodvandiga for att etablera lampliga processer eller
program for att férhindra eller mildra faror och relaterade
risker som paverkar eller kan paverka halsan och
sakerheten for anstéllda, grannar, omgivande samhallen

eller andra berdrda intressenter.

Affarspartners ska identifiera och bedéma nddsituationer
samt utveckla och genomféra svarsforfaranden for att
hantera dessa nddsituationer. Beredskapsplanerna ska
testas regelbundet for att sékerstdlla att de ar
genomfdrbara och giltiga.
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6 Sakerhet och skydd av
tillgangar och data

6.1 Integritet och dataskydd

Affarspartners maste folja alla tillampliga lagar och
forordningar, samt avtalsenliga skyldigheter, nar de
samlar in, anvander, avsldjar, lagrar och behandlar data
som FME delar med dem, data som de behandlar for
FME:s rékning eller data som de blir medvetna om i
samband med parternas affarsrelation. Detta inkluderar
personuppgifter relaterade till FME:s anstéllda, patienter,
kunder, halso- och sjukvardspersonal, leverantérer och
andra, samt konfidentiell eller proprietar information som
hanfér sig till FME:s verksamhet eller arrangemang med
tredje part, sasom icke-offentlig strategisk, finansiell,
teknisk eller affarsinformation.

Till exempel, beroende pa arten av data och
affarsaktivitet, kan affarspartnern vara begransad till att
behandla, anvanda eller lamna ut sadana uppgifter i
enlighet med ett legitimt affarsbehov eller rattslig grund
pa ett satt som godkants av FME; kravs for att genomfora
tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda data
fran obehorig atkomst, avslojande, &andring eller
forstorelse; och sékerstélla noggrannheten, relevansen
och integriteten for data under hela dess livscykel.
Affarspartners kan ocksa vara skyldiga att meddela FME

om dataintrang eller sékerhetsincidenter som paverkar
FME och samarbeta fullt ut med FME i utredningar och
saneringsinsatser relaterade till dataskydd.

62 Immateriella rattigheter

Affarspartners ska skydda sina immateriella rattigheter,
sina anstalldas immateriella rattigheter, sina egna
affarspartners och FME:s immateriella rattigheter som
utvecklats i samband med var verksamhet fran atkomst av
tredje part, inklusive deras leveranskedjor. Immateriella
rattigheter inkluderar, men ar inte begransade till, alla
uppfinningar, patent, varumarken, upphovsratt, teknisk
och vetenskaplig kunskap eller know-how och expertis.
Detsamma galler for affarshemligheter av alla slag.
Affarspartnern  ska  informera  FME om  alla
immaterialrattsrelaterade, uppenbara och vésentliga
risker som FME kan utsattas for pa grund av
affarsrelationen med affarspartnern.

63 Sakerhetsatgarder och
atgarder mot forfalskning

Affarspartners ska tillampa god praxis i hela sin
verksamhet och sina leveranskedjor och sékerstélla att
atgarder mot  manipulering  implementeras  och
genomfdérs. Affarspartners ska sakerstélla integriteten for
varje férsandelse till FME baserat pa avtalet.

64 Publicitet

Vi tillater inte affarspartners att anvanda FME:s
varumarke eller logotyp i nagon offentlig visning eller
dokument utan foregdende tillstand. Utan sadant
forhandsgodkannande far affarspartners inte avsloja sin
relation till FME eller dess produkter, delar, design eller
icke-offentlig information pa nagra offentliga platser,
inklusive  pressmeddelanden, webbplatser, sociala
medier, massor och affarspartners anlaggningar.
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71 System och dokumentation

Affarspartners ska inférliva denna uppférandekod i sina
ledningssystem, kontroller och policyer. Detta innebér en
tydlig fordelning av det interna ansvaret och
genomférandet av relevanta standarder och forfaranden.
All tillamplig dokumentation (t.ex. tillstand, certifikat,
licenser och registreringar) maste erhallas, underhallas
och hallas uppdaterad for att visa Gverensstammelse.
Denna dokumentation kan granskas av FME efter
Omsesidig 6verenskommelse.

72 Riskhantering

Affarspartners ska implementera lampliga mekanismer for
att regelbundet identifiera, utvardera och hantera risker
inom alla omraden som tas upp i denna uppférandekod
(som é&r relevanta och tillampliga for affarspartnern).
Affarspartners ska kontinuerligt faststalla den relativa
betydelsen av varje risk och vidta atgarder for att
foérebygga och mildra den.

Affarspartners ska ocksa vidta nodvandiga atgarder for att
forhindra  risker, stoppa Overtradelser, minimera
ryktesrisker for badde FME och affarspartnern.
Affarspartners uppmanas ocksa att proaktivt informera
FME om eventuella dvertrédelser, risker for 6vertradelser
eller utredningar som rér den egna verksamheten eller
leveranskedjorna.

7.3 Noggrannhet i register

All finansiell bokféring och dokumentation maste folja
tillampliga lagar och férordningar, lokala krav samt
allméant accepterade redovisningsprinciper. For att ge en
sann och réattvis bild av deras ekonomiska situation maste
affarspartners register vara korrekta i alla vasentliga
avseenden och héllas uppdaterade. Registren méaste vara
fullstandiga, lasbara, transparenta, behandlas i tid och
aterspegla faktiska transaktioner och betalningar.
Affarspartners far inte dolja, underlata att registrera eller
gora falska registreringar. Alla affarshandlingar maste
korrekt aterspegla transaktionens eller utgiftens verkliga
karaktar och omfattning. Affarspartners ska uppratta
adekvata processer och kontroller for att sékerstélla att
deras rékenskaper och finansiella rapporter ar korrekta,
fullstdndiga och uppréttas i tid.

Affarspartners  fakturering maste vara  korrekt,
sanningsenlig, fullstdndig och punktlig for alla produkter
och tjanster. Till stod for korrekt fakturering maste alla
register tillhandahalla tillforlitig dokumentation av de

produkter som  kopts/sdlts eller tjanster som
utférts/mottagits.
74 Kontinuitet i verksamheten

Affarspartners ska implementera lampliga
kontinuitetsplaner och katastrofaterstallningshantering for
verksamheter som stéder FME:s verksamhet.

75 Kontinuerlig forbattring

Affarspartners ska visa sitt engagemang for kontinuerlig
forbattring av implementeringen av denna
uppférandekod genom att faststalla resultatmal,
genomféra implementeringsplaner och vidta nédvandiga
korrigerande atgarder for brister som identifierats genom
interna eller externa beddmningar, inspektioner och
ledningsgranskningar. Affarspartners uppmuntras att
dela med sig av sina respektive atgarder till FME pa
begéran.
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76 Transparens och offentliggérande

Affarspartners uppmuntras att regelbundet rapportera
externt om sina sociala och miljomassiga resultat i
enlighet med denna uppférandekod. Affarspartners ska
vara transparenta om sin affarsverksamhet, struktur,
ekonomiska situation, resultat och verksamhet, i enlighet
med tillampliga lagar och foérordningar samt
branschstandarder. Affarspartners uppmuntras att avsloja
fallande domar samt mildrande atgéarder.

77 Utbildning och kompetens

Affarspartners  ska utveckla, implementera och
uppratthalla lampliga utbildningsatgarder for att goéra det
majligt for sina anstallda att fa en lamplig niva av kunskap
och forstaelse for denna uppférandekod, tillampliga lagar
och férordningar samt branschstandarder.

78 Tillampning pa en affarspartners
leveranskedja

Affarspartners ska kopiera denna uppférandekod langre
ner i sina leveranskedjor och sakerstélla att alla tredje
parter/underleverantérer som agerar pa uppdrag av
affarspartnern och paverkar en affarsrelation med FME
folier denna uppforandekod. P& begaran ska
affarspartners forse FME med information om sina
leveranskedjor for att identifiera risker och forebyggande
atgarder i samband med tillampningen av denna
uppférandekod.

79 Beddmning och efterlevnad

Var affarsrelation bygger pa ©msesidig arlighet och
respekt. FME har ratt att efter rimligt gottfinnande och i
forvag o©vervaka och utvardera affarspartnerns
efterlevnad av denna uppférandekod, till exempel i form
av att tillhandahdlla certifieringar eller delta i
beddémningar. | héndelse av rimliga bevis for att
affarspartnern inte folijer bestammelserna i denna
uppférandekod ska FME ha rétt att genomféra ad hoc-
bedémningar med hjalp av atgarder som FME anser
lampliga. Utvarderingen ska utféras av FME (direkt eller
via en anlitad tredje part). Ytterligare avtalsforpliktelser
paverkas inte av denna uppforandekod och har féretrade
framfor bestdammelserna i den.

710 Uppséagning av avtal

Om FME beddmer att affarspartnern inte uppfyller kraven
i uppforandekoden forbehaller sig FME rétten att begéra
att affarspartners vidtar korrigerande atgarder for att
forhindra, stoppa eller minimera évertradelsen inom rimlig
tid. Om affarspartners underlater att vidta korrigerande
atgarder har FME ratt att (i) upphava avtalet tills
Overtradelserna har atgardats, eller (i) ge extraordinart
varsel om uppséagning efter att den angivna tiden for
utforande har passerat utan nagra forbattringar och efter
FME:s eget gottfinnande.

711 Andringar

FME forbehaller sig ratten att inom rimlig tid andra denna
uppférandekod. Affarspartners uppmanas att félja den
senaste versionen av denna uppférandekod och ska
senast folja andringar av uppférandekoden i férnyade
kontrakt.
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Affarspartners ska uppratta en rapporteringsprocedur
inom sina organisationer, vilket gor det mgojligt for deras
personal och andra relevanta grupper att nar som helst
rapportera problem eller incidenter av potentiell bristande
efterlevnad, inklusive, men inte begrénsat till, potentiella
Overtradelser av tillampliga lagar och forordningar som
beskrivs i denna uppférandekod.

Affarspartners ska se till att rapporteringsforfarandet ar
tydligt definierat och kommuniceras i ett format som ar
lattillgangligt  for alla  berérda parter, inklusive
allménheten. Forfarandet ska innehalla information om
hur problem ska rapporteras och den férvantade
I6sningsprocessen, och det ska mojliggéra anonym
rapportering. Forfarandet maste garantera en oberoende
och opartisk utredning samt att den rapporterande
personen inte utsétts fér repressalier.

Alla rapporter som goérs i god tro ska omfattas av en policy
mot repressalier och behandlas pa ett konfidentiellt satt,
samtidigt som den rapporterande personens identitet
skyddas i den man det rimligen ar mojligt. Affarspartners
ska

snabbt och korrekt undersoka sadana rapporter och, om
det finns resultat, vidta korrigerande atgéarder vid behov.
Alla svar eller all information till en rapporterande person
ska tillhandahallas efter FME:s gottfinnande och i
enlighet med tillampliga lagar och férordningar.

| handelse av en identifierad allvarlig risk for manskliga
rattigheter, en faktisk krankning eller relaterad
verkstallighet och/eller réattstvist, ar affarspartners skyldiga
att proaktivt meddela FME och tillhandahalla information
om de atgarder som vidtagits for att undvika eller mildra en
saddan situation. Detta géller &ven situationer dar
affarspartners har orsakat eller bidragit till en sadan
situation men inte kan mildra eller avhjélpa den negativa
paverkan pa manskliga rattigheter.

Affarspartners uppmuntras att informera sina anstallda om
FME:s Compliance Action Line. FME:s Compliance Action
Line kan ocksd anvandas av affarspartners eller deras
personal for att rapportera eventuella problem relaterade
till FME:s verksamhet, sdval som de aktiviteter som
bedrivs av FME:s personal, FME:s ledning eller FME:s
ombud.

Om du vill géra en anmalan eller har ytterligare
fragor kan du besoka
www.fresenius.ethicspoint.com eller

Kontakta oss:

— complianceactionlinel @freseniusmedicalcare.com

(globalt, férutom USA och Ruska Ryssland),

— compliance.actionline@freseniusmedicalcare.com
(for USA), eller

— complianceactionline-russia@fmc-ag.ru
(for Ryssland).


mailto:complianceactionline1@freseniusmedicalcare.com
mailto:compliance.actionline@freseniusmedicalcare.com
mailto:complianceactionline-russia@fmc-ag.ru
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