
Datenschutzhinweis für Besucher 

Räumlichkeiten der Fresenius Medical Care EK1 / EK2 / EK3, Bad Homburg 

Dieser Datenschutzhinweis erläutert, wie Fresenius Medical Care Ihre personenbezogenen 
Daten als Verantwortlicher verarbeitet, wenn Sie unsere Räumlichkeiten an den Standorten 
EK1, EK2 und EK3 in Bad Homburg besuchen, gemäß den Artikeln 13 und 14 der 
Datenschutz-Grundverordnung der Europäischen Union („DSGVO“). 

1. Wer ist für die Verarbeitung Ihrer Daten verantwortlich? 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten als Besucher ist: 

 Fresenius Medical Care, Else-Kröner-Straße 1, 61352 Bad Homburg, 
Deutschland, als gastgebende Gesellschaft für Ihren Besuch. 

2. Wie können Sie uns zum Datenschutz kontaktieren? 

Bei Fragen zu diesem Datenschutzhinweis oder zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten können Sie sich an folgende Stelle wenden: 

 Datenschutzbeauftragter / Datenschutzkontakt von Fresenius Medical Care: 
privacylegal@freseniusmedicalcare.com 

3. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir über Sie? 

Wenn Sie unsere Räumlichkeiten besuchen, verarbeiten wir folgende Kategorien 
personenbezogener Daten: 

 Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Anrede; 

 Ihre E-Mail-Adresse; 

 Ihr Unternehmen bzw. Ihre Organisation; 

 das geplante Datum und die geplante Uhrzeit Ihres Besuchs; 

 Ihre Ankunfts- und Abreisezeit am Tag des Besuchs; 

 gegebenenfalls Ihr Kfz-Kennzeichen, sofern Sie dieses angegeben haben. 

4. Wie wird Ihr Besuch registriert? 

Abhängig davon, wie Ihr Besuch organisiert wird, werden Ihre Daten auf eine der folgenden 
Arten erfasst: 

 Im Rahmen einer Besprechungsraumbuchung: Wenn der gastgebende 
Mitarbeiter einen Besprechungsraum bucht und Sie als Teilnehmer hinzufügt, werden 
Sie automatisch als Besucher in unserem Besuchermanagementsystem angelegt. 

 Direkte Erfassung eines Besuchers: Bei einem geplanten Besuch ohne 
Besprechungsraumbuchung erfasst der gastgebende Mitarbeiter Ihre Besucherdaten 
manuell. 



 Registrierung vor Ort (Ad-hoc): Bei einem ungeplanten Besuch registrieren Sie 
sich bei Ihrer Ankunft direkt am Terminal im Eingangsbereich. 

Bei geplanten Besuchen erhalten Sie in der Regel etwa drei Tage vor Ihrem Besuch eine E-
Mail mit einer PIN und einem QR-Code. Bei Ihrer Ankunft registrieren Sie sich am Terminal 
unter Verwendung der PIN oder des QR-Codes, überprüfen Ihre Daten und korrigieren diese 
gegebenenfalls. Zudem bestätigen Sie die jeweils geltenden Sicherheits- und 
Verhaltensanweisungen. 

Das Empfangspersonal stellt Ihnen anschließend einen Besucherausweis aus, der den 
Zugang zu bestimmten Bereichen mit Zutrittsbeschränkung regelt. 

Beim Verlassen des Standorts melden Sie sich am Terminal ab und geben Ihren 
Besucherausweis am Empfang zurück. 

5. Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre 
Daten? 

Wir verarbeiten Ihre Daten, um Ihren Besuch zu organisieren und zu verwalten, Ihnen 
Zugang zu unseren Räumlichkeiten zu gewähren, Ihren Besuch mit Ihrem Gastgeber zu 
koordinieren und die Sicherheit unserer Räumlichkeiten sowie unserer Mitarbeiter und 
Besucher zu gewährleisten. 

Die Verarbeitung erfolgt auf folgenden Rechtsgrundlagen: 

 Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, soweit Ihr Besuch mit der Erfüllung eines 
Vertrags oder mit vorvertraglichen Maßnahmen verbunden ist (z. B. im Rahmen eines 
Geschäftstermins); und 

 Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO, aufgrund unseres berechtigten Interesses 
an der Aufrechterhaltung der Sicherheit, des Schutzes und des ordnungsgemäßen 
Betriebs unserer Räumlichkeiten, soweit keine vertragliche Beziehung besteht (z. B. 
bei bestimmten Ad-hoc-Besuchen). 

6. Wer hat Zugriff auf Ihre Daten? 

Zur Erfüllung der vorgenannten Zwecke können wir Ihre personenbezogenen Daten ganz 
oder teilweise an andere Unternehmen und/oder Dienstleister weitergeben. 

7. Werden Ihre Daten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums übermittelt? 

Nein. Ihre Daten werden ausschließlich innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
(Deutschland) verarbeitet und gespeichert. 

8. Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

 Die mit Ihrem Besuch verbundenen Daten (wie in Abschnitt 3 aufgeführt) werden 59 
Tage nach Ihrem Besuch automatisch gelöscht. 

 Ein monatlicher Übersichtsbericht über Besucher, der ausschließlich zur 
nachträglichen Aufklärung von Vorfällen (z. B. Beschädigung oder Diebstahl) 
verwendet wird, wird 4 Monate nach seiner Erstellung gelöscht. 



9. Ist die Bereitstellung Ihrer Daten verpflichtend? 

Die Bereitstellung der in Abschnitt 3 aufgeführten Daten ist erforderlich, um Sie als 
Besucher zu registrieren und Ihnen Zugang zu unseren Räumlichkeiten zu gewähren. 

Wenn diese Daten nicht bereitgestellt werden, können wir Ihnen keinen Besucherausweis 
ausstellen und keinen Zugang zu unseren Räumlichkeiten gewähren. 

10. Automatisierte Entscheidungsfindung 

Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten nicht für eine automatisierte 
Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Sinne von Artikel 22 DSGVO. 

11. Welche Rechte haben Sie? 

Nach der DSGVO haben Sie das Recht: 

 Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten zu verlangen (Art. 15 DSGVO); 

 die Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 
DSGVO); 

 die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, vorbehaltlich 
gesetzlicher Ausnahmen (Art. 17 DSGVO); 

 die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen 
(Art. 18 DSGVO); 

 Widerspruch gegen eine Verarbeitung einzulegen, die auf unserem berechtigten 
Interesse beruht (Art. 21 DSGVO); 

 die Übertragbarkeit Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die 
gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind (Art. 20 DSGVO); 

 eine Beschwerde bei einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde einzureichen, 
insbesondere beim Hessischen Beauftragten für Datenschutz und 
Informationsfreiheit (Art. 77 DSGVO). 

Zur Ausübung Ihrer Rechte können Sie uns über die in Abschnitt 2 genannten Kontaktdaten 
kontaktieren. 

 


